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Отчет 

по реализации плана исполнения мероприятий по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в 

соответствии с утвержденным планом на 16.12.2021г. 

  

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению 

недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Планов

ый 

срок 

реализа

ции 

меропр

иятия 

Ответственн

ый 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации 

мероприятия 

реализованн

ые меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактиче

ский 

срок 

реализац

ии 

I. Открытость и доступность информации об организации  

1. н

Неполным 

соответствием 

информации, 

представленной на 

информационных 

стендах организации, 

требованиям, 

установленным 

нормативно-

правовыми актами. 

Сайт организации  не 

совсем 

соответствуют 

требованиям 

нормативно-

правовых актов по 

наличию 

информации. 

 

Привести в соответствие с 

нормативно-правовыми 

актами сайт и стенды 

организации.  

Проанализировать полноту 

представления информации и 

добавить недостающие 

материалы. С целью 

улучшения взаимодействия с 

образовательной организацией 

с помощью электронных 

сервисов создать на сайте 

организации несколько 

дистанционных способов 

взаимодействия (не только 

отправку обращения, но), 

например, раздел «Часто 

задаваемые вопросы» и 

«Анкету для опроса граждан». 

Ответственному за сайт 

ДОУ своевременно 

размещать информацию на 

сайте 

01.12. 

2020 

О.А.Сырокв

аш-

ст.воспитате

ль 

Е.Г.Осипови

ч - 

воспитатель 

Сайт ДОУ и 

стенды 

приведены в 

соответстви

и с 

нормативно-

правовыми 

актами. 

Ответственн

ый за сайт 

своевременн

о 

предоставля

ет 

информацию 

на сайте 

ДОУ 

постоян

но 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

в подавляющем 

большинстве 

организаций созданы 

оборудовать комфортные 

зоны отдыха (ожидания) 

соответствующей мебелью  

 

01.12. 

2020 

О.А.Сырокв

аш-

ст.воспитате

в ДОУ 

созданы 

условия для 

01.06.20

21г. 
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условия для 

комфортного 

оказания услуг, 

однако получатели 

услуг оценивают 

данный показатель 

несколько более 

критично. 

 

ль 

 

комфортног

о оказания 

получателей 

услуг 

V. Доступность услуг для инвалидов 

не обеспечены 

необходимым 

оборудованием при 

наличии такой 

категории 

обучающихся, 

креслами-колясками, 

пандусами и т.д. 

В ДОУ нет такой категории 

обучающихся 

01.12. 

2020 

О.А.Сырокв

аш-

ст.воспитате

ль 
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